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STORNO PODMIENKY

V pripade storna sa budeme snazit ngjst’ spolu s hostom nahradny termin pripadne inu
alternativu.

Zakladné storno podmienky su nastavené nasledovne:

- Host mdze zrusit potvrdenu rezervaciu bezplatne do 5 dni pred prichodom.

- Host' zaplati 100% celkovej ceny potvrdenej rezervacie v pripade zruSenia rezervacie v
priebehu 4a menej dni pred prichodom.

Tieto podmienky sa nevztahuju na SILVESTROVSKY POBYT, host zaplati 100% celkove;
ceny potvrdenej rezervacie.

V suvislosti s pandémiou COVID-19 a prijatymi protiepidemiologickymi opatreniami sa storno
podmienky pre osoby, ktoré cestuju zo zahranicia upravuju nasledovne:

- v pripade zruSenia rezervacie menej ako 7 dni pred prichodom na pobyt z dévodu

prijatych protiepidemiologickych opatreni domovskej alebo cielovej krajiny, ktoré tvoria
vaznu prekazku v cestovani a dostaveni sa na pobyt je zruSenie rezervacie bezplatné.

Véaznou prekazkou je napr. zékaz vstupu do cielovej krajiny, zruSenie leteckych liniek,
ochorenie na COVID-19 a pod.

V suvislosti s pandémiou COVID-19 a prijatymi protiepidemiologickymi opatreniami sa storno
podmienky pre osoby, ktoré cestuju v ramci SR upravuju nasledovne:

- v pripade zruSenia rezervacie menej ako 7 dni pred prichodom na pobyt z dévodu

prijatych protiepidemiologickych opatreni v SR, ktoré tvoria vaznu prekazku v cestovani

a dostaveni sa na pobyt je zruSenie rezervacie bezplatné. Vaznou prekazkou je napr.:

zakaz vychadzania, zakaz cestovania, ochorenie na COVID-19 a pod.
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